| Frente a /& exclision ooy af
que carninos?

_i

Los casos de Quebec yA/'aenz‘/na
':’%‘fﬁt:g»{i_gﬁ ARy

Pierro-Joseph Ulysse

Frederic LLesemann

Carlos L.a Serna
conle colaborazion de Leticia I'eh: avarri

Institut National de la Recherche Scientifique
Universite du Quéhec

Instituto de Investigacion y Formacion
en Administracion Publica
Universidad Nac'on~l d2 Cordoba




- Frente a la exclusion social, qué
caminos?.

“

Institut National de la Recherche Scientifique

Urbanisation, Culture et Société

Grupo de Investigacion sobre las Transformaciones del Trabajo, de las Edades y de
las Politicas Sociales (TRANSPOL)

Université du Québec

3465, rue Durocher

Montréal (Québec) H2X 2C6 - CANADA

Instituto de Investigacion y Formacién en Administracién Piblica (IIFAP)
Universidad Nacional de Cérdoba

Edif. de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Box 101, Ciudad Universitaria. Cérdoba.
ARGENTINA

Este trabajo ha sido posible por el apoyo de los Ministerios del Empleo y la
Solidaridad Social (MESS), y de Relaciones Internacionales (MRI) del Gobierno
Nacional del Québec.

Edicion del IIFAP

Disefio y diagramacién: Arq. Juan Carlos Jornet
Impreso en Cérdoba, Argentina

Octubre 2003



i N D i C E

INTRODUCCION: UNA POLITICA DE INCLUSION, UNA POLITICA DE SOCIEDAD..........ccoeuenes 5

EL CASO QUEBEC

Lucha contra la pobreza mediante la insercién laboral

en Quebec: Elementos de sintesis ..........ccoeverviniiiiinvnnnnniiciicnnee 11
por: Pierre Joseph Ulysse y Fédéric Lesemann

ALGUNAS REFERENCIAS PARA LEER LA SITUACION QUEBEQUENSE..........ccoerrerunneransareanns 13
LA POBREZA: UN PROBLEMA SOCIAL....ccccietirurreranrcterntastisasiersssstesetaceseastssssasassosacsacens 17
LA LY 112 uiiiiiiiiiiiiiieiientccncarirsssretnterensrasacetocsssssesstsensssesacsscssasnsasaannses 22
Lucha contra la pobreza y accifn colectiva.........ccceeirenrrniiieninaciinianiiniiannne, 24
El Colectivo: un ejemplo de movilizacidn ciudadana......ccccccveieiiiiiieniiiniiiniin. 25
UN ENFOQUE GLOBAL E INTEGRADO ...cciuirereucrecenirncroressesesssssisrasiasestssstsssosnssnsansaasens
La insercion social por €l €MPlE0.....cccireuiriuiiiiniiiitnirreniriianiii s raseeaae
La insercidn por medio de la vivienda
La pONtICA faMIlIan .. ccuuueeeieeeieenrrnnerrosiomrusiertuieimmiiierueermustereeriaesencsteesseassanessas 35
Una mejor conciliacion familia-trabajo..........cccueureienirnniniciianiiinniinieennees 36
Acciones para 12 JUVENtUd.......cccerreiemiimniiiiiiitnienietireinice s sasassansaane 37
El apoyo al ingreso: entre la ayuda financiera y la insercidn en el empleo ................. 38
La @yuda fiNANCIEIa.....uvuiiuieenererienienriereriatenrnresiseecaiitenirastasrissesseaccens 39
El desafio del ingreso MINIMO...........covveieerirruniirinteiiiimimmeierenaiissnannsenees 41
Los limites del enfoque global integrado..............cc.cveuvereuieiiiinicanniinicennes 44
RESUIMIEI tueveerrererersrsensesssasessassnsencesssntorsssasssssssessessassssasensetosassnsasssssasssasasses 48
LA GESTION PREVISIONAL DE LA MANO DE OBRA .....ccccciererrecisiesesennerenmmsensessssasssssssssssnes 51
El empleo y la formacién de la mano de obra en Québec: algunas referencias ........... 51
Empleo-Quebec............ C4eeetesteestescnnentsenntanststasstensaeenneetontastsesernstasantonasesasnsens 53
La formacion: Un VECLOT CIAVE ...........ccceeeerreiiiernenimnsnraenecsoseacsassaasans 54
El desafio de la formacién durante toda I3 Vida...............cceuviuiiieencaecaraas 56
Responder a una falta de mano de obra previsible...............cc.cccceuueecenee 58
Las relaciones con las empresas y la economia real........ccocceeevnieienncrnniiinneenenncianns 66
RESUIMIEI . 1t tereenrneirenrerenseseatseeesnssasssssassessnsesssassssnsasssessssasenssessssassssssasasesasasse 69
ESTRUCTURAS MEDIADORAS Y DINAMICAS LOCALES:
EL MARCO DE LA NUEVA ASOCIACION ESTADO/SOCIEDAD CIVIL.....ccccccvtuiiniiarecrensonasannans 71
Las empresas de iNSEICION....c..iveiruuiiiiieiiimuuiiiietiririiiietstnesretatttnneaserssassssssnees 71
Las empresas de €ConomMIa SOCIAl. ... cuuiruuierriiiiiiiriiruiinuiieietiietniieiereesreesneacenes 74
La politica de reconocimiento de la accion comunitaria .........ccceeeerieniineennciieiannnne 77
La politica de apoyo al desarrollo local y regional.........ccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiniennnenn 79
Los desafios del desarrollo 10Cal .....cu i it casaeaesesaeaoas 82
RESUITIEN . e ueuturneereenresssasenssssessesesssasasensessnssssnsesanesssstsnsosssssssasssssnssnssasnannatsss 84
EL PAPEL DEL REGIMEN TRIBUTARIO....ituuuiruueeiereuncerrsnseressnsessnsernnessassenssnnsssnssssrasssssnns 87
El sistema fiscal qQUEDEQUENSE .....cuuvuiiniiiiiiiiiiiiiii it e rs s s 87
El régimen de tribULACION ....uuuiiiiriiiiiiiriiiiiiiin s eseeseesraaae s s e 88
El impuesto a las ganancias de 10s particulares .............cccceeueeinnienseanieaes 88
El impuesto a las ganancias de 1as €mpresas ............ccoevvvvesincriiinienaaans 90
LA t3S3 @ VENLA «nvvneiieeeeiieieiiiiiiietititentinsensenseneantasiossessssnssaransssassns 91
El régimen de transferenCias ........c.oviviiiiiiiiiiiiiiiniiiic e 91
Investigacién, desarrollo y formacién de la mano de obra .............cccceeeve 92
La integracién de 10S regiMeNES............ccuuceiiuiiienniiiiieniiiireriinerenenis 94
La fiscalidad quebequense: un mecanismo de solidaridad y de proteccién social ....... 95
T Y 11 PU PO OO PP 98



EL CASO DE ARGENTINA

La accion estatal en el campo de la exclusién social;

el CASO APGENLINO.........cccciuiiinrnrenenrasnrsesss st st e 105

por: Carlos La Serna, con la colaboracién de Leticia Echavarri

INErOUCCION. «ovveeneeraeraresnneereesssressssessrnasssssssnnsssssssssssnnesss eeveseresseeeseeenssennsianarenses 105
LA HISTORIA Y EL CONTEXTO DE LAS POLITICAS CONTRA

LA EXCLUSION SOCIAL ...vevvvrraessseensssssasssssesssssssssssssssesssssssmassssssssissssssssssinssass st sess 107

La historia reciente de las politicas SOCIaleS.....ccoiurarmasanssnnsanmseneenreennmsmesssnss 107

Los efectos sociales de la historia......ccccruameneernnnnanenerenemmanessisnnsnnss 113

La transformacién cultural y la exclusion SoCial.....cierueeeraienanieenen 115

LA ACCION ESTATAL EN EL CAMPO DE LA EXCLUSION SOCIAL.....ovvuussssssrnnessszsssssneeeeeesss 119

LOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DINERARIA....cccueeremnnenransareanmanneesasnananss 120

El plan jefas y jefes de hogar deSOCUPAAOS. ..uuermuerremnisnmaunetrnnsennnreraeees 120

Los términos de su formulacion 1€gal............coouresnminmneneees 120

Los significados de su €JECUCION SOCIAl..cuvvvreiuesiosnneeninnnersnnaaens 123

El impacto econémico del PIJHD.......couevensscssssnsnnsasansasenssmsnsssesss 130

El impacto SOCal del Pla............oessscserimanscsususnnansssares s 131

El programa familias por la iNCIUSION  SOCIAl ceercerenerrreanirerieansnenniananenes 133

El programa de becas eStUAIANIIES. ..eevveerrernnneanreenianenennasinnannaesienees 135

Las pensiones no CONETIDULIVAS. cenvnrerainrnresrarrarnnesuenanaanenesaneeciees 135

LA PROVISION DE BIENES SOCIALES BASICOS...ceuerueaerascmaraesenrassansossrasaannes 137

El programa de emergencia T 1= L) 21 TR TROUUUR P PPPPPPRPPPSTELLILLLELL L 138

El programa remediar de medicamentos GENErICOS..uuueuererrnnnnsaesnnnnnnns 139

LA POLITICAS EN EL CAMPO DE LA ECONOMIA SOLIDARIA......ccitiiiainninannaannenes 144

LAS POLITICAS ECONOMICAS Y SU IMPACTO SOBRE EL EMPLEO.....c.coceiueaaeeeeens 149

ALGUNAS DIMENSIONES CLAVES DE LAS POLITICAS
CONTRA LA EXCLUSION. ..c.uvtirirrernmuessnrsiinnsssestssnssn s s s s s s s st 00

La fiscalidad: un esfuerzo AUN INSURICIENTE. ..uueeeenierniarrriiriiasssiriinrressnenaeaeenes
La gestion administrativa: hacia una mayor racionalidad.........ccccrveearniceessnannee
Las relaciones estado-sociedad civil: una democratizacion

SOI0 INSIMUAUA. 1.vevverrenserserrssrserasmesessrsss s n s s et s s s s s s st

COMCIUSIONES. v eeneveeerreesemsessensssseses s e s aaas s s e s s s s s e s s EEEETI

ANEXO: LAS NUEVAS viAS DE INSERCION DE LA ECONOMIA SOLIDARIA.......covuvmmmmnneenss

153

162




Frente a la exclusién social, qué caminos? 5

INTRODUCCION : UNA POLITICA DE INCLUSION, UNA
POLITICA DE SOCIEDAD"

¢Por qué la exclusién social y la pobreza? ;Cémo y desde donde construir una politica
orientada a la inclusién social?. Son éstas las preguntas que nos planteamos en la etapa
inicial de un trabajo de balance reflexivo sobre las acciones y las préicticas en un campo de
problemas que el desarrollo de la modernidad actual generaliza, con riesgos y circuntancias
diferentes, a toda la humanidad.

Estos interrogantes reenvian a la estructura y funcionamiento de los mds diversos
dmbitos de la vida social. Reenvian en primer lugar al papel del Estado en relacién con el
desarrollo de las sociedades, a sus roles en relacién con los distintos dmbitos del
funcionamiento de la vida social, pero también en relacién a sus obligaciones respecto al
bienestar material, politico y cultural de las poblaciones. En segundo lugar, las preguntas
que nos hacemos remiten al rol de la economfa, a sus modos de inclusién / exclusién en el
trabajo y el empleo, a las condiciones de vida que permiten o que niegan, a sus
responsabilidades de cara al desarrollo. Finalmente envian también a la sociedad civil, a las
caracteristicas que asume la accién social y colectiva, a su roles dinamizadores o
retardatarios en la transformacién de las estructuras sociales y politicas, a la articulacién
entre Estado y movimientos sociales.

Los trabajos que presentamos, reflejan bajo diferentes recortes, las
transformaciones que a nivel del Estado, de la economia y de la sociedad civil, son propias
a la actual fase de modernizacién. La presencia de diferentes grados de exclusién,
alarmantes en el caso argentino, es observada a través de la emergencia de importantes
cambios socio culturales, que dan cuenta de una nueva configuracién de la sociedad civil,
en la que gana espacio la cuestién publica y a partir de la cual son puestas en cuestion las
reglas y normas sociales tipicamente bienestaristas y aquellas que abrogan por la
preeminencia del mercado.

! El presente documento es resultado de la labor de investigacion realizada en el

marco de un acuerdo entre el Grupo de Investigacidn sobre las transformaciones del
trabajo, de las edades y de las politicas sociales (TRANSPOL) del Instituto Nacional de
Investigacion Cientifica-Urbanizacién, Cultura y Sociedad (INRS-UCS) de la Universidad de
Québec, v el Programa Modernizacidn y Politicas Sociales del Instituto de Investigacion y
Foimacion en Administracion Puablica (IIFAP) de la Universidad Nacional de Coérdoba,
Argentina, acuerdo que ha contado para la parte del Québec, con el apoyo de los
Ministerios del Empleo y la Solidaridad Social y de Relaciones Internacionales del Gobierno
Nacional del Québec.



